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Dokumen ini merangkum profil perusahaan, kompetensi inti, pengalaman relevan, dan kapabilitas pelaksanaan yang mendukung kebutuhan pekerjaan klien.


1. Profil Singkat Perusahaan
PT Risk Resolution Intelligent (“Risk Resolution”) merupakan perusahaan penyedia jasa pelatihan dan konsultansi manajemen yang berfokus pada pengelolaan risiko, peningkatan efektivitas operasional, serta penguatan tata kelola perusahaan. Perusahaan hadir sebagai mitra strategis bagi organisasi sektor BUMN maupun swasta dalam menghadapi tuntutan manajemen modern dan perubahan lingkungan bisnis.
Pendekatan layanan Risk Resolution mengacu pada praktik terbaik dan standar internasional, dengan orientasi pada solusi yang aplikatif, terukur, dan berkelanjutan. Rekam jejak perusahaan mencakup dukungan kepada klien pada sektor energi, keuangan, manufaktur, infrastruktur, dan layanan publik.
2. Visi dan Misi
	
	Visi
Menjadi mitra strategis terpercaya dalam transformasi organisasi di Indonesia melalui praktik manajemen risiko, tata kelola, dan keberlanjutan yang relevan serta inovatif.
Visi

	
	1) Mendampingi organisasi dalam mengembangkan kapasitas manajemen melalui solusi yang relevan dan sesuai kebutuhan.
2) Mendorong terbentuknya budaya manajemen risiko dan tata kelola yang kuat untuk keberlanjutan jangka panjang.
3) Menjalin kemitraan strategis dengan BUMN, swasta, dan institusi publik guna memperkuat daya saing bersama.
4) Meningkatkan kompetensi SDM melalui program pembelajaran yang praktis dan aplikatif.
5) Menyediakan inovasi solusi, metode, dan teknologi yang membantu organisasi beradaptasi terhadap dinamika bisnis.



3. Layanan Utama
Layanan perusahaan dibangun untuk menjawab kebutuhan klien secara menyeluruh, baik pada aspek penguatan kapabilitas SDM maupun penyusunan dan implementasi sistem manajemen.
	Pelatihan Profesional
	Jasa Konsultasi

	• Manajemen Risiko dan ISO 31000
• Tata Kelola Perusahaan (GCG)
• Manajemen Mutu ISO 9001
• Business Continuity Management (BCM)
• Audit Internal dan Risk-Based Thinking
• Manajemen Proyek dan Kepemimpinan

Format pelaksanaan tersedia dalam bentuk in-house training, workshop publik, dan pelatihan online interaktif.
	• Enterprise Risk Management (ERM)
• Penyusunan kebijakan dan SOP berbasis risiko
• ISO 31000, ISO 9001, dan ISO 22301
• Implementasi Governance, Risk, and Compliance (GRC)
• Penilaian maturitas risiko dan tata kelola
• Business Impact Analysis dan strategi pemulihan
Setiap penugasan disusun adaptif terhadap ruang lingkup, kebutuhan organisasi, dan target hasil yang disepakati.



4. Keunggulan Kompetitif
• Tim berpengalaman lintas industri dengan eksposur pada sektor BUMN, keuangan, energi, infrastruktur, dan manufaktur.
• Pendekatan berbasis standar internasional seperti ISO, COSO, dan praktik manajemen risiko global yang relevan.
• Solusi yang disesuaikan dengan kebutuhan klien, tidak bersifat generik, dan dirancang untuk dapat diimplementasikan.
• Jaringan klien yang luas serta rekam jejak yang menunjukkan tingkat kepercayaan organisasi publik maupun swasta.
• Responsif terhadap perubahan regulasi, perkembangan teknologi, dan dinamika operasional organisasi.
• Berorientasi pada hasil nyata dan terukur, bukan hanya penyampaian rekomendasi konseptual.
5. Pengalaman Relevan di Bidang Konsultasi
Perusahaan telah mendampingi berbagai organisasi dalam pengukuran, pengembangan, dan implementasi sistem manajemen risiko serta tata kelola. Contoh pengalaman relevan antara lain:
• Pengukuran Risk Maturity Index (RMI) di PLN Nusantara Power, PLN Energi Primer Indonesia, dan PLN Indonesia Power (2024).
• Implementasi ISO 31000 di PT Bakrie Renewable Chemicals.
• Asistensi penerapan manajemen risiko di PT Tripatra Engineers and Constructors.
• Pengukuran Risk Maturity Index tahun 2022 di PT Jalin Pembayaran Nusantara.
• Penilaian dan peningkatan Enterprise Risk Management (ERM) di PT Mitra Pinasthika Mustika Tbk.
• Konsultasi penilaian maturitas manajemen risiko di Bank Indonesia (2021, 2023, dan 2024).
• Pengembangan dan implementasi ERM serta pengukuran maturitas risiko di PT Tripatra Engineers and Constructors.
• Penilaian maturitas Enterprise Risk Management di PT PLN (Persero).
• Pengukuran Risk Maturity Index tahun 2020 di PT Jasa Marga (Persero) Tbk.
• Workshop dan asesmen tingkat kematangan manajemen risiko di PT Pembangkit Jawa-Bali.
• Pengembangan implementasi manajemen risiko untuk peningkatan efektivitas dan maturitas di PT PLN Pusat (Persero).
• Implementasi manajemen risiko di PT Reasuransi Indonesia Utama (Persero).
6. Pengalaman Fasilitasi Training dan Workshop
Selain penugasan konsultansi, perusahaan juga memiliki pengalaman luas dalam pelatihan, workshop, capacity building, dan program sertifikasi. Beberapa kegiatan yang pernah difasilitasi meliputi:
• Training Internal Control Testing – PT PLN UPDL Jakarta.
• Training Risk Governance – EMTEK Group.
• Training Enterprise Risk Governance – PT Penjamin Infrastruktur Indonesia.
• Workshop Risk Assessment and Risk Register – PT Kilang Pertamina Internasional.
• Capacity Building: Risk Partner dan Internal Control Officer – Bank Indonesia.
• Business Continuity Management System – PLN Pusat.
• Training for Trainer: Peraturan Menteri BUMN No. 2 – CRMS
• Sustainable Journey: Powered by GRC, Driven by Data – Peruri.
• Risk Management Maturity Assessment – Badan Pemeriksa Keuangan.
• Risk-Based Decision – LPS dan Pupuk Indonesia.
• Project Risk Management – PT Pelita Air Service.
• Workshop Upside Risk – BPJS Ketenagakerjaan.
• Internal Control dan Risk Control Self Assessment – ASDP.
• Risk Register, ERMF, dan RCSA – YKK Bank Indonesia.
• Key Risk Indicator – Kilang Pertamina Internasional.
• Pelatihan sertifikasi QRMO, QRMA, QRMP, QCRO, QRGP, CIAP, CIAO, dan CCIA.


7. Cakupan Klien
Berdasarkan company profile, perusahaan telah dipercaya oleh beragam klien dari sektor regulator, BUMN, anak perusahaan BUMN, lembaga jasa keuangan, transportasi, energi, pelabuhan, asuransi, dan sektor swasta lainnya. Kepercayaan tersebut memperlihatkan kemampuan perusahaan untuk bekerja pada lingkungan yang memiliki tuntutan tata kelola, kepatuhan, serta kompleksitas operasional yang tinggi.
	Bank Indonesia
	Jasa Marga
	Pertamina
	Lembaga Penjamin Simpanan

	PLN Group
	IndonesiaRe
	Otoritas Jasa Keuangan
	Waskita Precast

	ASDP
	Tripatra
	Jasa Raharja
	Prima Indonesia Logistics

	Taspen
	Pelindo
	Peruri
	Astra/TAF

	Jakpro
	MPM Insurance
	SMF
	KPEI



8. Relevansi untuk Pelaksanaan Proyek
Dengan kombinasi pengalaman konsultansi, fasilitasi pelatihan, serta pemahaman terhadap kebutuhan tata kelola organisasi, PT Risk Resolution Intelligent memiliki kapabilitas yang memadai untuk mendukung pelaksanaan proyek secara profesional. Pengalaman pada organisasi besar dan sektor yang highly regulated menunjukkan kemampuan perusahaan dalam bekerja dengan pendekatan yang terstruktur, kolaboratif, dan berorientasi hasil.
Sebagai bagian dari proposal proyek, profil perusahaan ini dimaksudkan untuk memberikan keyakinan kepada pengguna jasa bahwa penyedia memiliki kompetensi, pengalaman, dan kesiapan sumber daya yang relevan dengan kebutuhan pekerjaan.
9. Informasi Kontak
	Alamat
	Soho Pancoran Tower Splendor S-3017, Jl. M.T. Haryono, Tebet Barat, Tebet, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12810

	Kontak
	0811 1200 0800 | info@myriskresolution.com | Instagram: @risk.resolution
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